_4BLACHOTRAPEZ

POLITYKA JAKOSCI

,ldgc w kierunku najwyzszej jakosci
pokonujemy najwyzsze wyzwania”

Wychodzac naprzeciw wysokim wymaganiom Klientdw, Kooperantdw oraz realizujgc motto firmy pragniemy
zagwarantowac wysoki standard oferowanych ustug w zakresie:

Projektowanie i Produkcja pokry¢ dachowych i elewacyjnych.
Produkcja systemoéw rynnowych pod markg KROP.

Zgodnie z wymaganiami wdrozonego przez nas Systemu Zarzadzania Jakoscig, zidentyfikowanymi czynnikami
zewnetrznymi i wewnetrznymi oraz wymaganiami prawnymi i oczekiwaniami stron zainteresowanych zobowiazujemy sie
do ciggtego doskonalenia swiadczonych przez nas ustug oraz spetnienia majacych zastosowanie wymagan prawnych
i innych.

Dla osiagniecia wyzej wymienionego celu Zarzad firmy deklaruje:

B rozpoznawanie potrzeb i oczekiwan klientow

B tworzenie atmosfery wzajemnego zaufania i poszanowania wsrdd partnerdow handlowych zaréwno po stronie
dostawcow jak i odbiorcow

B stworzenie odpowiednich warunkow, w ktorych kazdy pracownik czuje sie odpowiedzialny za jako$¢ wykonywanej pracy
B osigganie satysfakcji z wykonywanej pracy poprzez podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw

m rozwdj parku maszynowego oraz zaplecza technicznego

m rozwdj szkolen dla Klientdow w ramach bazy szkoleniowej

B wspotprace z architektami, dekarzami w zakresie ciggtego doskonalenia naszych produktow

W wsparcie jako Ztoty Partner Mistrzostw Polski Mtodych Dekarzy

B ciagte doskonalenie Systemu Zarzadzania Jakoscig oraz wdrozenie innowacyjnych rozwigzan produktowych

B promowanie produktdw na rynkach zagranicznych - Ambasador Polskiej Marki

m wspodtprace z kwalifikowanymi dostawcami — wytgczny dystrybutor powtoki Pladur® marki thyssenkrupp w Polsce

B prowadzenie dziatalnosci w sposdb najbardziej przyjazny dla srodowiska

Niniejsza Polityka zostata zakomunikowana wszystkim stronom zainteresowanym i podlega okresowym przegladom
i aktualizacjom.

Deklarujemy petng odpowiedzialnos$c za realizacje przyjetej polityki oraz zapewnienie odpowiednich $rodkéw i zasobow
do jej wdrozenia, utrzymania i doskonalenia
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